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5 . santé

REPUBLIQUE famille

FRANCAISE retraite

Liberté services

gfcfz{;iiité 'essentiel plus encore
S E RV I C E S LA TRANSPARENCE SUR LES

PUBLICS®*

Vous etes

a etre satisfaits de
nos services**

de vos mails sont traiteés
sous 48h (hors jours fériés

RESULTATS DE VOS SERVICES PUBLICS
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et week-end)* nos agents*

Pour en savoir plus, rendez-vous sur

Sources et méthode

resuItats-services-publics.fr * Données trimestrielles de pilotage.

**Enquéte nationale de satisfaction

de vos appels téléphoniques
sont pris en charge par un de



