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PREVENTION

APPLICATION Lapplication gratuite de la MSA permet de contacter sa MSA, de déposer
un document et de consulter ses paiements et remboursements, via Mon espace privé.

Lapplication mobile ma MSA & moi evolue

on espace privé
mobile est le
prolongement de
Mon espace privé
MSA pour les particuliers. Des
nouveautés ont été apportées
a l'application pour une navi-
gation plus simple et intuitive
avec de nouvelles fonctionna-
lités. Elle se compose de plu-
sieurs entrées: accueil, paie-
ments, services, documents,
contact et mon compte.
Il est possible de déposer un
document, soit sous forme
de photo prise depuis son
téléphone, soit sous forme
de PDF a télécharger. Chaque
document peut étre visualisé
avant 'envoi.
Tout comme le service en
ligne présent dans Mon espace
privé, il est possible de faire
une demande de rendez-vous
téléphonique ou physique
dans l'une des agences. Les
assurés ont également la pos-
sibilité d’accéder a « Mon
compte retraite ».
Au global, I'application per-
met de:
¢ Contacter sa MSA par messa-
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Lapplication, téléchargeable facilement, permet de gérer
toutes ses informations personnelles et ses remboursements.

gerie sécurisée et de consulter
I'historique de ses échanges;

¢ Modifier ses coordonnées
personnelles (mail, télé-
phone...);

¢ Changer son mot de passe;

¢ Visualiser et télécharger
ses décomptes de rembour-
sements santé ainsi que son
attestation de droit maladie
(pour soi-méme et les per-
sonnes de son foyer — enfant,

ayant droit);

e Obtenir votre carte euro-
péenne d’assurance maladie
(CEAM) directement sur son
smartphone;

¢ Consulter ses paiements
MSA : remboursements santé,
indemnités journalieres, pres-
tations familiales, retraite
(salariée et non-salariée),
prestations d’action sociale,
rente accident du travail... Ce

service est disponible unique-
ment pour les particuliers.

Ceux qui ont un compte
Mon espace privé

Pour ceux qui possédent un
compte Mon espace privé, il
est possible de consulter ses
paiements MSA a partir de
I'application avec ses iden-
tifiants habituels (numéro
de sécurité sociale et mot de
passe).

Ceux qui n’ont pas
de compte
La création de son compte est
a faire en quelques clics sur le
site de la MSA Poitou.
Pour ce qui est de I'applica-
tion ma MSA & moi, elle est
téléchargeable sur Google
play, pour les téléphones et
tablettes de type Android (5
ou plus) et sur 'Appstore pour
les téléphones de type iPhone,
I'iPad et I'iPod touch.
Vous pouvez visualiser la vidéo
explicative en consultant ce lien
https://poitou.msa.fr/lfp/appli-
cation-mobile-msa-et-moi
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PRENDRE SOIN DE |
SOI ET DE SA SANTE

Il La MSA Poitou propose une
démarche pour prendre soin
de soi. « Prendre soin de soi et
de sa santé » est co-animée par
deux travailleurs sociaux de la
MSA Poitou. Elle a pour but de
parler de la santé, de partager
ses expériences, de vivre des
moments conviviaux et de
pouvoir agir sur ses comporte-
ments.

Une réunion d’information
collective pour présenter I'ac-
tion aura lieu le jeudi 2 février,
de 14h30 a 16 h, dans la salle
du Prieuré d’Azay-le-Brilé.
Suite a cette réunion d’intro-
duction, il se déroulera un
cycle de six rencontres les
jeudis apres-midi de fin février
a mars 2023 (14 h-16h 30). Le
lieu des rencontres sera défini
en fonction de la domiciliation
des participants (milieu-sud
Deux Sévres).

Linscription gratuite est néces-
saire au 0549067266 ou au
0549067252.



